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Zolldaten mit 50% Datenqualität? Datenüberprüfung und 
-bereinigung am Beispiel des Zolltarifcodes mit Einsatz von 

Machine Learning
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Über SEG

Gegründet von Bosch: 1914
Ausgegründet aus Bosch: 2018

Weltweit ca. 7.000 Mitarbeiter
Umsatz 2018 ca. 2 Mrd.

Headquarter: Stuttgart
Weltweit Produktionswerke

Zulieferer Automotive (PKW / LKW)
o Anlasser (Starter)
o Lichtmaschine (Generator)
o Boost Recuperation Machine (BRM)
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Fokus: Stammdaten
Beispiel: Ermittlung & Pflege des Zolltarifcodes

Code auf 
Dokumenten

richtig

Nein

ja

Länder
vereinbaren Zölle

für Produkte
(Im- & Export)

Beispiel Zolltarifcode
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Ergebnis soll einfach anwendbar & 

ohne Coding realisierbar

>95%
Richtigkeit der 

Vorhersage

Methodische Umsetzung: Maschinelles Lernen

0 Euro
Kosten

(Externer Cash-Flow)

< 6 

Monate
Schnell 

(Umsetzungsdauer)

Vorhersage der Zolltarifcodes für 

Verkaufsartikel in Europa

Das Ergebnis soll eine wiederholbare, 

zuverlässige Vorhersage sein

Prämissen zur Durchführung eines Projektes
Ziel: IT-Unterstützung bei der Ermittlung & Pflege des Zolltarifcodes
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Tool zur Vorhersage
(KNIME Analytics)

Nutzung von Klassifikationsmethoden
o Entscheidungsbäume
o Regressionsanalysen
o Neurale Netzwerke
o etc…

Ausgangsparameter
(in Excel)

Finden & Festlegen der Parameter wie
o Produktbezeichnung
o Materialgruppe / Warengruppe
o Produktverwendung
o Herstellungsort
o Verkaufskanal
o Verkaufsmarkt
o …

Eingangparameter
(aus SAP)

Den Zolltarifcode ermitteln
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Start

November ‘19

Optimierung der 

Methode, 

Eingangsdaten & 

Datenbereinigung

Tal der Tränen Neuanfang & Neue

Methode

Vorhersage

funktioniert im

Testsystem

GoLive Mai ‘20

80% 87% 87% 87% 97% 97%

Der Projektverlauf
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Kosten & Nutzen

1. Entwicklungskosten

o Personalkosten (eh-da-Kosten)

2. Betriebskosten

o Analyticstool (lim -> 0)

o Infrastruktur (eh-da-Kosten)

1. Effizienzsteigerung

o Ermittlung des Zolltarifcodes in wenigen Sekunden

2. Sei & Bleib Gesetzestreu & Legal

o Ermittelt die richtigen Ergebnisse

o Decke Fehler im System auf

3. Ermittle & beweise, dass

o maschinelles Lernen SEG im Datenmanagement unterstützt

o skalierbar für andere Stammdaten ist
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Grenzen der (Zolltarif)Vorhersage

Rechtliche Grundlagen sind fallspezifisch zu klären (wer ist für das Ergebnis der Vorhersage verantwortlich)

Maschinelles Lernen unterstützt Menschen, ist aber kein Ersatz für menschliche Intelligenz

Je mehr Trainingsdaten, desto besser das Ergebnis

Vorhersage funktioniert nur für Referenzstammdaten (hier: Zolltarifcode), die bereits in Nutzung sind

Gute Datenqualität ist eine Grundvoraussetzung
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Fragen

Vielen Dank…


